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TENDENCIAS

El anélisis de Asuntos Publicos

II*{VERSI()N CON GESTION SOCIAL: @
iSI ES POSIBLE!



Radiografia de la
SEMANA

Elhundimiento de parte de la pista y el suelo
del sector Comité 17 del centro poblado de
Peralvillo (Chancay) acapard las noticias los
ultimos dias. La construccion del tinel que
forma parte del proyecto del Terminal
Portuario de Chancay, que se convertird en
el mdas importante de Sudamérica y unira a
esta parte del mundo con Asia, avanzaba a
buen ritmo hasta que este “suceso
inesperado” motivé que la obra se
pardlizara temporalmente, ante el reclamo
airado y protesta social de la poblacion
afectada.

Si bien el incidente pudo haberse producido
por fallas geoldgicas propias del terreno
(como sefialan algunos especialistas), el
mal manejo de la crisis y luego el conflicto
que este generd por respuestas
inadecuadas e inoportunas afecta la
relacion sostenible que debe mantenerse
entre la empresa china Cosco Shipping
(encargada del proyecto) y la poblacion
local, a pesar de que al final la empresa
aceptd total responsabilidad.

Si su equipo o agencia de gestidn social
hubiera identificado como alto riesgo el
hecho de que un tiempo atrds un grupo de
vecinos organizados ya expresaran su
disconformidad por las grietas en sus
viviendas, que al parecer respondian a las
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voladuras, y si hubieran interpretado
adecuadamente los impactos
medioambientales y sociales que tiene un
proyecto de esta envergadura en los
pobladores que habitan en su zona de
influencia, hoy en dia esta inversion de
3600 millones de ddlares no estaria
detenida.

¢Cémo  logramos que los grandes
proyectos de inversion en infraestructura
estratégica avancen y tengan una buena
relacién con los diferentes actores
sociales que serdn impactados por esta?
El 2024 y 2025 finalizard una serie de
proyectos de gran envergadura que
favorecerdn el crecimiento del pais, como
la ampliacion del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez, el
Aeropuerto de Chichero o la Linea 2 del
Metro de Lima y Callao. Pero vendran
luego muchos mads, como las Lineas 3,4y
5 del Metro de Lima, ademds de otros
proyectos en mineria, energia vy
carreteras que impactardn a pobladores
de distintas regiones del pais.

TENDENCIAS analizé escenarios vy
entrevistamos al especialista en gestion
social Ivan Arenas, quien apunta
aspectos a considerar para prevenir crisis
que puedan afectar estas inversiones.




ESCENARIOS:

¢{Qué puede suceder?
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Escenario DE CONFLICTO SOCIAL (probable)

La debilidad del Estado en sus distintos
niveles de gobierno permite que la economia
ilegal siga poniendo en jaque grandes
proyectos de inversion en infraestructura,
mineria, agroindustria y conectividad vial. A
esto se suman denuncias por actos de
corrupcién en torno a algunos proyectos de
inversién de gran envergadura que retrasan
el término de estos, o ponen en tela de juicio
la adjudicacion publica de los mismos. Esto
trae como consecuencia pérdida de

competitividad pais, que es aprovechada

por paises vecinos para atraer mayores
inversiones del exterior que el Peru. Peru
pierde la oportunidad de ser el principal eje
de la Nueva Ruta de la Seda. Un mal manejo
en planes de relacionamiento, gestion y
comunicacion social con las poblaciones
locales vinculadas a las zonas de influencia y
una actitud autoritaria de parte del Estado
para restablecer el orden social propician
mayores situaciones de conflicto que
detienen o imposibilitan el mejor avance de
los proyectos.

El Estado destraba una serie de proyectos
claves para atraer inversiones con una mejor
estrategia de manejo de conflictos sociales.
Aunque no trabaja ain de la mano con el
sector privado, consigue poner orden social en
algunas regiones declarando estados de
emergencia y decretos supremos que priorizan
este tipo de inversiones. Las grandes empresas
e inversionistas evitan enfrentar el conflicto,
pero junto a sectores claves del gobierno

Escenario DE MANO DURA (menos probable)

central y gobiernos regionales impulsan los
proyectos con estrategias inteligentes de
gestion y comunicacién social. Esto no
disminuye los riesgos que cada proyecto tiene
ni garantiza su licencia social, pero permite
avanzar un poco mds rapido poniendo mano
dura con presencia militar y policial en esas
regiones. A corto plazo permite un relativo
avance de los proyectos, pero a mediano y
largo plazo no garantiza su continuidad.
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Escenario DE INVERSION SOSTENIBLE (poco probable)

El gobierno central reformula su politica
publica de manejo de conflictos sociales y se
convierte en un mediador eficiente entre
grandes empresarios e  inversionistas,
comunidades y poblaciones impactadas. El
nuevo objetivo es convertirlos en socios
estratégicos de los proyectos. Se comienza a
exigir mayor rigurosidad en los Estudios de
Impacto Social, que se convierten en un
documento obligatorio e independiente a los
Estudios de Impacto Ambiental En
simultdneo, los servicios de inteligencia del
Estado identifican los  focos de
financiamiento y relacién entre economia
ilegal y extorsionadores de las empresas a
cargo de los grandes proyectos. Comienzan
a acelerarse proyectos de inversién en gran
infraestructura, mineria,  agroindustria,

energia, saneamiento y otros. Mejoran los
tiempos de término y permiten al pais
alcanzar niveles de competitividad similares
a paises vecinos como Ecuador, Chile y
Colombia. Nuestra ubicacion estratégica
frente al Asia Pacifico continia siendo
atractiva para mds inversionistas, y nos
posiciona mejor frente al mundo por los
recursos estratégicos que hoy tenemos
(cobre, por ejemplo) y por la interconexion
geopolitica del pais con los mercados
internacionales. Los futuros proyectos de
inversién  combinan  exitosamente una
gestion y comunicacion social eficiente que
anticipa y previene riesgos, ddndoles
sostenibilidad e impidiendo que un mal
manejo dane la reputacion de las empresas
y detengan elavance.




DECISIONES:

Entrevista
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Prevenir antes que lamentar
Entrevista a Ivdn Arenas Ramirez, analista politico y

columnista

¢cCudl deberia ser el abordaje en
gestion social para casos como el
del megapuerto de Chancay en el
que se produce una afectacion a la
poblacion cercana?

Es absolutamente lamentable que
no se hayan cumplido los
estdndares de seguridad que una
obra como esta debe tener de
acuerdo  a los  estandares
internacionales. Estamos frente a
una obra de caracteristicas
geopoliticas, asi que no se pueden
aceptar otro tipo de incidentes.

Asi como se cumplen los estdndares
de seguridad, existen otros de
sostenibilidad que implican no solo el
trabajo directo con la comunidad,
sino ademds integrarlos dentro del
valor empresarial. En ese sentido, asi
como debe existir un plan de gestion
social, este debe estar “amarrado” a
un plan mayor con programas
de desarrollo de empleabilidad y

cuidado del ambiente vy estar
monitoreados por metas e
indicadores.

éCoémo evitar que este tipo de

h I

a pr en
proy de i i6n que g J
ic ingr a el pais?

El cumplimiento de las leyes y normas
en asuntos ambientales y de
seguridad en este tipo de
megaproyectos es primordial. Luego,
es necesario contar con planes de
participacion ciudadana, asi como con
evaluaciones y monitoreos de las
herramientas de gestion social que se
establezcan para cada proyecto.

Otro punto importantisimo es todo lo
referente a la informacién, ya que
proyectos como este  deben
caracterizarse por su transparencia y
comunicacion permanente con los
stakeholders vinculados.
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